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Mi az az elallasi jog?

Az eldllasi jog azt jelenti, hogy az interneten megkdtott szerz8déstél jogszabalyi felhatalmazds
alapjan egyoldalian visszaléphetiink és a termék visszakildése esetén kovetelhetjiilk a kereskeddtél
az altalunk kifizetett 6sszeg visszatéritését. Az eldlldsi jog kompenzdlja azt, hogy a vasarlas
elétt nem volt lehetdségiink a termék megvizsgdlasara és kiprébdlasara, tovabba, hogy kizdrdélag az
eladé altal egyoldaluan meghatarozott informdcidkra tdmaszkodhatunk a vasarlas elétt.

E1allasi nyilatkozat minta

A webaruhdznak a vésarlé szdmdra az eldllasi joga gyakorldsahoz nyilatkozatmintat kell kézzétenni,
amelyet a vasarld adatait kitdltve visszakiildhet. A vasarldé nem koteles a mintadokumentumot
felhaszndlni. Mds formdt is valaszthat. A lényeg, hogy a bekiildétt nyilatkozatbdl kideriiljenek a
vasarlé (a webaruhdz kotelezettségeinek teljesitéséhez sziikséges) adatai, a vasdrlas idépontja és a
termék beazonosithaté legyen.

Az altalunk fejlesztett webdruhdzakban az eldllds, garancia, termékcsere

problémdkat elektronikusan, (rlap formdjdban rendezhetik a vdsarlék. Az adminisztracidés felileten
minden lgyintézést rogzitink, ezzel megkdnnyitve és meggyorsitva a webdruhdaz adminisztratorok
munkdjat.

TOVABBI HASZNOS WEBARUHAZ FUNKCIOK

A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet a fogyasztd és a vdallalkozds kozotti szerzdédések részletes
szabdlyairdél 2. szdml melléklete egy minta nyilatkozatot tartalmaz, de a megformdzott nyilatkozatot
feljebb a megadott linken konnyen le is téltheti.


http://eodw.hu/files/editor/eny.pdf

